
質 疑 応 答 書 

 

 

件名      令和７年度局内ＬＡＮ端末賃貸借             

 

 整理番号 ０ ６ Ｅ ０ ０ ５ 

質  問  事  項 回      答 

 先行導入端末について、箱未開封のまま 30

台納品するかたちでよろしいでしょか。 

ご認識のとおりです。 

プリンタドライバーインストールについて、

設置予定箇所のプリンタ台数内訳及びプリ

ンタの機種名を教えて頂く事は可能でしょ

うか。 

現在、本局で使用している主なプリンタは下

記のとおりです。 

・KYOCERA ECOSYS P4140dn 

・KYOCERA ECOSYS P8060cdn 

・KYOCERA TASKalfa 7054ci 

・FUJIFILM Apeos C7580 

・KONICA MINOLTA 450i PCL 

・EPSON SC-T5750DM 

なお、プリンタドライバはマスタイメージに

含める想定のため、ドライバのインストール

作業は発生しない見込みです。 

撤去時のデータ消去について、庁舎外へ持出

し後にデータ消去作業は可能でしょうか。 

可能です。 

※撤去時のデータ消去を行う作業場所は受

注者にて用意してください。 

液晶一体型デスクトップの指定となります

が、ディスプレイに VESA マウントするなど、

後付けで一体にする機種でご提供しても問

題ないでしょうか。 

ディスプレイに VESA マウントする等のタイ

プは不可とします。 

端末の現地設置時、機器設置や LAN ケーブル

接続等以外に想定される作業があればご提

示いただきたい。 

下記作業が想定されます。 

・正しくラベルが貼りつけられていることの

確認 

・電源を起動し正常に OS が起動することの

確認 

イメージバックアップソフトウェアについ

ては、賃貸借期間中に回数無制限で使用可能

なライセンスを全台分調達するという認識

ご認識のとおりです。 



でしょうか。 

ご提供されるマスターイメージについて、キ

ッティング時のイメージ配信環境及び導入

後のリカバリツールについては、受注者側で

環境を用意する認識で合っておりますでし

ょうか。（配信サーバ環境やリカバリ用

USB/SSD メモリなど） 

マスタイメージのクローニングについては

方法を指定しませんが、配信で行う場合の環

境は受注者でご用意ください。リカバリにつ

いては、イメージバックアップソフトウェア

のライセンスを受注者で用意する以外には、

USB/SSD メモリ等を受注者で用意する必要

はありません。 

キッティング作業を庁舎内で行う事は可能

でしょうか。（端末保管含む） 

端末保管も含め不可です。 

賃貸借期間中の令和 11年10月 9日にWindows 

11 LTSC 2024 のサポート期間が終了となる

が、その対応のために保守の中で見込むべき

作業があれば提示いただきたい。 

Windows 11 LTSC 2024 のサポート終了後の

対応については方針未定ですが、別 OS への

移行等を実施するとなった場合に、本契約の

受注者にて実施する必要はありません。 

基本的な受注者側の保守範囲としては、ハー

ド故障対応（データ消去含む）とし、システ

ム的な対応は発注者側の認識で合っており

ますでしょうか。 

基本的な保守範囲としてはご認識のとおり

ですが、メーカー独自のファームウェアやド

ライバに起因する障害の場合には、保守対応

いただく場合があります。 

データ消去の際、ハード故障のよるデータ消

去不可の場合、データ消去無しでメーカーへ

返却することを認めていただけますでしょ

うか。 

データ消去無しでのメーカーへの返却は認

めません。データ消去ソフトによる消去が不

可の場合は、物理破壊を行ってください。 

別紙 機器詳細 

・OSとして指定のある Windows 11 Enterprise 

LTSC 2024 について、納入する媒体でバージ

ョン指定があれば教えてください。 

 

納入する時点で入手可能な最新バージョン

とします。 

別紙 機器詳細 

・イメージバックアップソフトについて、

Symantec Ghost Solution Suite と同等製品

可とありますが、無償ライセンスでも宜しい

でしょうか。それとも製品サポートは必須と

し、無償ライセンスは不可でしょうか。 

 

製品サポート必須とします。 



仕様書 9導入作業(5)端末の現場設置 

・端末の現地設置の際、端末の設置場所に規

定はありますでしょうか。 

順序関係なく設置場所に設置でしょうか。あ

るいは、端末毎に定められた設置場所に設置

でしょうか。 

 

端末毎に設置場所は決められています。どの

端末をどの場所に設置するかを示した資料

（フロア図にホスト名を記載したもの）を現

地設置時に提供します。 

仕様書 9導入作業(6)リハーサル設置エ 

・『下記(7)の本設置のスケジュール作成の

参考とする。』と記載がありますが、リハー

サル設置、本設置の際は設置日毎にスケジュ

ールを作成し、担当課様に提出・協議する必

要がありますでしょうか。 

 

ご認識のとおりです。 

仕様書 9導入作業(6)リハーサル設置オ 

・『現地に設置された状態でキッティングし

直すこと。』と記載がありますが、この作業

は日中での作業が可能でしょうか。 

 

平日夜間（17:30 以降）または休日の作業と

します。 

仕様書 9導入作業、11保守 

・リース会社が契約者となるため、同社では

対応できない導入作業、保守については一部

作業を再委託することを想定しております。

書面の提出により再委託を了解いただける

ものでしょうか。 

 

賃貸借契約書（案）の第 12 条の２のとおり

です。 

仕様書 12撤去(3)データ消去 

・撤去及びデータ消去について、機器の取り

外しと一時保管場所への集約を発注者にて

対応いただき、一時保管場所から機器を運搬

し、受注者の指定場所にてデータ消去を実施

すると認識しておりますが相違ないでしょ

うか。 

 

撤去については、機器の取り外しも含めて現

地設置されている状態から受注者にて撤去

を行ってください。なお、発注者にて一時保

管場所の用意はしません。データ消去の作業

場所については、受注者が用意する認識で相

違ありません。 



仕様書 12撤去(3)データ消去 

・適切にデータ消去が完了したことを示す画

面表示を、証拠資料として写真撮影するとあ

りますが、弊社の使用する消去ソフトでは消

去完了時にレ点のみが表示され、シリアル番

号等の関連が確認できませんがよろしいで

しょうか。 

 

データ消去ソフトの消去完了の写真と媒体

（シリアル番号または製造番号、型式などが

判別できるもの）の写真があれば構いませ

ん。 

  

注１ この質疑応答書は，仕様書等に対して質問がある場合（入札・見積に必要な事項に限る。）

にのみ提出して下さい。会社名を記入する必要はありません。 

注２ 提出期間を過ぎた場合は，受理しません。 

注３ 回答は，入札説明書に記載する期限までに，ガス局ホームページに掲載します。 


